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Centrul Rezidential de Invitare a Deprinderilor de Viata Independenti — CRIDVI
Cod serviciu social: 8790 CR-D-1V

RAPORT DE ACTIVITATE
Perioada: ianuarie 2025 — decembrie 2025

I Date generale privind serviciul social

Denumirea serviciului:
Centrul Rezidential de Invatare a Deprinderilor de Viata Independentda (CRIDVI)

Furnizor:
Fundatia Romanian Prospects

Act de Infiintare/aprobare:
Decizia Furnizorului nr.6/16.07.2009

Adresa:
Municipiul Sibiu, str. Tiglari nr. 95, jud. Sibiu

Tip serviciu:
Serviciu social rezidential pentru tineri — invatare si dezvoltare deprinderi de viata independenta

Capacitate:
8 locuri, maxim 2 beneficiare/camera

Grup tinta:

Tinere cu varste intre 18-25 de ani, provenite din sistemul de protectie a copilului sau aflate in
situatii de risc de marginalizare sociala, fard dizabilitati fizice sau psihice care sa necesite servicii
specializate.

I1. Misiunea si scopul serviciului

Misiunea CRIDVI este sprijinirea tinerelor provenite din sistemul de protectie a copilului sau
aflate in situatii de vulnerabilitate severa, in vederea dobandirii autonomiei personale, sociale si

......

Serviciul urmareste:
e dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;
o formarea unei conduite responsabile si autonome;
e integrarea socio-profesionala;
e prevenirea reinstitutionalizarii si a excluziunii sociale.



I1I. Descrierea centrului rezidential
CRIDVT functioneaza intr-un imobil Inchiriat, situat in intravilanul municipiului Sibiu, avand o
suprafata utila de 211,27 mp, structurat pe parter si etaj, cu curte exterioara.

Compartimentare si dotari
Centrul dispune de:
e 4 dormitoare;

e living;
e bucatarie cu loc de luat masa;
o 2 bai;

e holuri, balcoane, pivnita, pod;
e curte cu zona de relaxare si gradina.

Spatiile sunt complet mobilate si utilate conform standardelor minime de calitate aplicabile
serviciilor rezidentiale, asigurand conditii de sigurantd, igiend, confort si intimitate.

IV. Servicii acordate in anul 2025

Pe parcursul anului 2025, CRIDVI a furnizat urmatoarele servicii, in conformitate cu standardele
minime de calitate:

e gazduire temporara (cazare);

e consiliere sociald individuald si de grup;

e consiliere psihologica;

e orientare si insertie profesionald;

o mediere sociala si familialg;

e suport si acompaniament;

e activitati instructiv-educative pentru viata independenta;

o facilitarea accesului la servicii medicale;

e activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

o acordarea de beneficii materiale si financiare;

e sprijin pentru reintegrare comunitara si profesionala.

Interventiile au fost planificate si monitorizate prin planuri individualizate de interventie,
adaptate nevoilor fiecdrei beneficiare.

V. Beneficii acordate beneficiarilor
In anul 2025, beneficiarele CRIDVI au primit, in functie de situatia socio-economici,
urmatoarele tipuri de beneficii:
e buget de hrana si igiena personal;
e bugete suplimentare pentru produse alimentare de baza;
e bugete pentru imbracaminte si incaltdminte;
o bugete pentru transport intraurban si interjudetean;
o bugete pentru calificare/recalificare profesionald;
o bugete pentru scolarizare;
o bugete pentru activitati recreative si sportive;
e bugete de recompensare si motivare;
e sprijin financiar la parasirea centrului (chirie).



VI. Date statistice privind activitatea in anul 2025

Cereri de sprijin

numar total
cereri
de sprijin pentru Modul de solutionare
anul 2025
tineri care au refuzat cereri respinse
Cereri de sprijin aprobate serviciile ulterior aprobarii
cererilor
6 6 (100%) 1(~17%) 0
motivele
din care din care respingerii:
Cu cazarein Sprijin extern, Cu cazarein Sprijin
cadrul CRIDVI fara cazare in | cadrul CRIDVI | extern, fara
CRIDVI cazare in
CRIDVI
5 1 1 0

Beneficiari totali in 2025

Numar total beneficiari sprijiniti in anul 2025

Preluati direct din

Judete de provenienta

10 sistemul de protectie
Numar total tinere 9 4 Sibiu, Bravov
sprijinite in cadrul CRIDVI
Numar total tinere 1 0 Sibiu

sprijinite in afara centrului
( sprijin extern )

Distributia beneficiarilor in functie de durata utilizarii serviciior in anul 2025
(*au fost luati in calcul excuisv beneficiarii care au avut cel putin o zi de servicii in anul 2025)

Durata utilizarii serviciilor | Numar beneficiari procent
in anul 2025

Sub 1 luna 2 20%
1-3 luni 4 40 %
3-6 luni 2 20 %
6-12 luni 0 0 %
Peste 1 an ( 12-24 luni) 1 10 %
Durata maxima -2 ani 1 10 %
Total: 10 100 %




Tipul de utilizare a serviciilor in anul 2025

Tip utilizare servicii Numar beneficiari procent
Utilizare continua (fara | 4 40 %
intrerupere)

Utilizare discontinua ( cu |4 40 %
intreruperi/reintrari)

Utilizare de foarte scurta |2 20 %
durata (intervemtie punctual)

total 10 100 %

VILI. incetarea serviciilor sociale in anul 2025
Incetarea furnizarii serviciilor s-a realizat in baza:
 atingerii obiectivelor din planul individualizat;
e cererii beneficiarului;
e reintegrarii socio-profesionale;
e expirdrii duratei contractuale.

A fost inregistrata o incalcare majore a regulamentului intern, servciile incetand prin rezilierea
contractului

VIII. Dificultati intampinate in interventia sociala
Principalele dificultati identificate Tn anul 2025 au fost:
e 0 beneficiara pentru care s-a recomandat evaluarea in vederea analizarii incadrarii in grad
de handicap si care refuza evaluarea, ceea ce a condus la prelungirea serviciilor pe o
perioada de peste 24 de luni si atingand perioada de 36 de luni cu posibilitatea prelungirii

IX. Resurse umane, capacitate si grad de ocupare — CRIDVI, anul 2025
Schema de personal la inceputul anului 2025

La inceputul anului 2025, Centrul Rezidential de Invitare a Deprinderilor de Viata Independenti
(CRIDVI) a functionat cu urmatoarea schema de personal:

o 1 asistent social — 40 ore/saptdmana

o 1 asistent social — 10 ore/saptamana

e 1 consilier pentru tineret — 40 ore/saptamana

e 1 psiholog — 40 ore/saptamana

e 1 sefserviciu — 40 ore/saptdmana

Aceasta schema a fost dimensionatd pentru functionarea serviciului la capacitate aproape
maxima, respectiv 8 beneficiari, conform licentierii.

Ajustarea schemei de personal in cursul anului 2025

In contextul scaderii numarului de beneficiari si al reducerii duratei medii de utilizare a
serviciilor, Tn a doua jumatate a anului 2025 au fost realizate ajustari progresive ale resurselor
umane:




o consilierul pentru tineret si psihologul au trecut:
o dela 40 h/saptamana
o la30 h/saptamana,
o ulterior la 20 h/sd@ptamana;
e in luna octombrie 2025, contractele individuale de munca ale acestora au incetat prin
acordul partilor.

Ajustarile au avut ca scop corelarea resurselor umane cu nivelul real de utilizare a serviciilor, in
conditiile mentinerii calitatii interventiei pentru beneficiarii activi.

Capacitatea centrului si gradul de ocupare in anul 2025

o Capacitate licentiata CRIDVI: 8 beneficiari
o Numar total beneficiari care au utilizat serviciile in 2025: 10 (cu utilizare succesiva, nu
simultana)

Avand 1n vedere:

o numarul redus de beneficiari aflati simultan in serviciu,

e predominanta interventiilor de scurta durata si a utilizarilor discontinue,
rezultd un grad de ocupare sub capacitatea maximd a centrului pe parcursul anului 2025, cu
perioade semnificative 1n care capacitatea rezidentiala nu a fost utilizata integral.

Costuri fixe de functionare

CRIDVI functioneaza intr-un spatiu inchiriat, cu urmatoarele costuri fixe:
o chirie lunara: 950 euro
o utilitati: costuri suplimentare variabile

Aceste costuri sunt independente de gradul de ocupare al centrului si se mentin constante
indiferent de numarul efectiv de beneficiari.

Concluzie — eficienta operationala si necesitatea tranzitiei

Analiza corelata a gradului de ocupare, a duratei de utilizare a serviciilor, a schemei de
personal si a costurilor fixe de functionare evidentiazd o scddere progresivd a eficientei
operationale a serviciului rezidential CRIDVI in anul 2025.

Desi centrul dispune de o capacitate licentiatd de 8 beneficiari si de o infrastructurd complet
functionala, nivelul real de utilizare a serviciilor a fost inferior acestei capacititi, cu
preponderenta a interventiilor de scurta durata si a utilizarilor discontinue.

Mentinerea unui serviciu rezidential presupune costuri fixe ridicate (chirie, utilitati, personal),
care nu pot fi ajustate proportional cu gradul de ocupare, ceea ce conduce la o utilizare
suboptima a resurselor in contextul actual al nevoilor beneficiarilor.

In acest context, ajustarea schemei de personal realizatd in cursul anului 2025 a reprezentat o
masurd necesard de adaptare, insd analiza de ansamblu indicad faptul cad modelul rezidential nu
mai raspunde optim tipologiei actuale de cerere.



IX. Concluzii

In anul 2025, Centrul Rezidential de invitare a Deprinderilor de Viata Independenta si-a
desfasurat activitatea In conformitate cu standardele minime de calitate, asigurdnd servicii
integrate, centrate pe beneficiar si orientate spre autonomie si incluziune sociala.

In anul 2025, serviciile Centrului Rezidential de Invatare a Deprinderilor de Viata
Independenta au fost utilizate de 10 beneficiari, cu durate variabile de sedere, adaptate nevoilor
individuale si obiectivelor stabilite in planurile individualizate de interventie
Majoritatea beneficiarilor (60%) au utilizat serviciile de pana la 3 luni, interventiile fiind
orientate preponderant spre stabilizarea situatiilor de criza si sprijin tranzitoriu.

Un procent de 20 % dintre beneficiari au utilizat serviciile pe perioade medii (3-6 luni),
iar 20 % au beneficiat de servicii pe termen lung, inculzand atat situatii de utilizare pe perioada
de peste 1 an, cat si atingerea duratei maxime admise de 24 de luni.

Aceste date reflecta flexibilitatea serviciului CRIDVI si capacitatea acestuia de raspunde
diferentiat, atat prin interventii de scurta durata, cat si prin programe de suport pe termen lung,
in vederea dezvoltarii si consolidarii deprinderilor de viata independenta, cu respectarea cadrului
legal de functionare.

Analiza duratei si a modului de utilizare a serviciilor centrului in anul 2025 evidentiaza o
tendinta descendenta a utilizarii serviciilor pe termen lung , concomitent cu o crestere a ponderii
interventiilor de scurta durata si a utilizarii discontinue.

Aceasta evolutie reflecta o schimbare a tipologiei nevoilor beneficiarilor, care se
concentreaza tot mai mult pe sprijin flexibil, interventie unctuala si acompaniere in comunitate,
mai degraba decat pe servicii rezidentiale de durata

In acest context, se contureaza necesitatea adaptarii si diversificarii ofertei de servicii,
prin dezvoltarea serviciilor de asistenta sociala comunitara fara cazare, care poate raspunde mai
eficient, rapid si sustenabil nevoilor actuale ale beneficiarilor, asigurand continuitatea sprijinului
in mediul de viata al acestora si utilizarea optima a resurselor existente

Tendinta descendentd de utilizare a serviciilor rezidentiale, coroboratd cu structura

costurilor fixe, justifica tranzitia strategica cdtre servicii de asistentd sociald comunitard fara
cazare, care permit interventii flexibile, cost-eficiente si adaptate nevoilor reale ale
beneficiarilor, cu un impact crescut la nivel comunitar.

Intocmit, data: 31.12.2025
Sef SRSS, Diaconescu Ana



